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PSYAPU-opaskirja

Tavoitteet ja mittakaava

Osallistuminen konemusiikkitapahtumiin — erityisesti useiden paivien mittaisille
ulkoilmafestivaaleille — saattaa kantaa mukanaan turvallisuusriskeja, jotka voivat liittya esim.
tapahtumien eristyneeseen sijaintiin, rankkoihin ymparistdéolosuhteisiin, luonnonilmidihin tai
psykoaktiivien kayttoon. Vaikka monet naista riskeista on omatoimisesti estettavissa tai
kasiteltavissa, on olemassa myos ilmeinen tarve koulutetuille ulkopuolisille, joiden tehtavana on
pitaa huolta huono-onnisemmista riskinottajista. Taman seurauksena tapahtumakavijoihin
kohdistuvan haittojenvahentamistydon maara on kasvussa. Padosin kansalaisjarjestojen
pyorittamat bilepalvelut tarjoavat monenlaista apua, esimerkiksi juomavetta, paihdeaineisiin
liittyvaa tietoa, ensiapua seka paihdeaineiden tunnistuspalveluita. Yksi erityinen avun muoto on
apu psykedeeleihin liittyvien kriisien, ts. psykedeelien aiheuttamien tilapaisten tajunnanmuutoksien

kasittelyssa.

Tama opaskirjanen ammentaa kaytannon tydkokemuksista vuonna 2012 jarjestetyilla
Unkarin Ozora- ja Portugalin Boom -festivaaleilla. Opas keraa kokoon kaytannollista tietoa
vaaratilanteiden hoitamisesta ja juhliin liittyvien haittojen vahentamisesta niin toiminnan
suunnittelun kuin kaytannon toimiin liittyvien kysymystenkin alueilla. Lukijalta oletetaan perustason
tietoa psykoaktiiveista, esim. kasitysta eri paihdeaineiden ulkomuodoista ja tyypillisista riskeista,
seka kykya tunnistaa ihmisten paihtymystiloja. Talta pohjalta kuvaamme asianmukaisia kaytantoja,
joilla psykoaktiivien kayttoon liittyvia haittoja voidaan vahentaa. On huomioitava, etta kuvatut
kaytannot perustuvat omiin tietoihimme ja kokemuksiimme. Pidamme itsestaanselvana, etta muilla
ryhmilla voi olla hyvin toimivia vaihtoehtoisia lahestymistapoja, jotka perustuvat heidan tietoihinsa

ja kokemuksiinsa.

Tama "psyavun’” (ts. psykedeelisen | psykologisen | psykiatrisen avun) opaskirja keraa
yhteen useiden bile- ja festivaalikokemusten pohjalta muodostunutta kaytannon tietotaitoa
paihdeaineisiin liittyvien haittojen vahentamisesta. Opas kaynnistyy hahmottelemalla interventionk
suunnittelua, ja kuvaa seuraavaksi tydhon osallistuviin kohdistuvia vaatimuksia niin yksilOllisesta
kuin tiimitydnkin nakokulmasta. Listaamme kaytannon kysymyksia, jotka liittyvat
toimintaympariston rakentamiseen ja hoitamiseen, ja uppoudumme kaytannon yksityiskohtiin

psyavun prosessissa, mm. eettisiin kysymyksiin. Oppaan liitteet: (A) Kaytannon toiminnan

arvioidut aikataulut, (B) Lista suositelluista tavaroista, (C) Lista tarvittavista taidoista,

(D) Tapausten dokumentointiin tarkoitettu kaavake, (E) Perustietoa aineista, ja

(F) Hatatoimenpiteet.




4 PSYAPU-OPASKIRJA

1. Johdanto

Haittojen vahentaminen
festivaaliymparistossa

Suurten musiikkitapahtumien, bileiden ja festivaalien, ja
aivan erityisesti konemusiikkikulttuurin, suosio viihteen

ja virkistaytymisen muotona on jatkuvassa kasvussa.

"Tilapaisen autonomisen alueen” muodostuminen voi
mahdollistaa niin fysiologisten, psykologisten,
emotionaalisten kuin sosiaalistenkin ulottuvuuksien
suhteen arjesta merkittavasti poikkeavia
toimintamalleja, ja saattaa siten tarjota erinomaiset

puitteet elamaanrikastaville kokemuksille. Nama samat

poikkeusolosuhteet saattavat kuitenkin aiheuttaa myos

lisdantyneita riskeja, joita ovat mm.:

o Eristetty sijainti. Koska ulkopuolisiin kohdistuvat hairiot pyritaan minimoimaan, tapahtumat
jarjestetdan usein kaukana asuinalueista ja poikkeuksellisissa ymparistdissa (esim. tehtaissa,
metsissa, lentotukikohdissa, laivoilla tai jarvien aarella). Juhlinta tapahtuu tyypillisesti yoaikaan,
illasta aamunkoittoon, ja jatkobileet jatkuvat monesti pitkalle aamuun, aamupaivaan tai
pidemmallekin. Juhla-alueilta on pitkd matka tavallisten palveluiden (esim. ruoan,
likennevalineiden, viestinten ja ladkareiden) aarelle, mika saattaa hankaloittaa hatatilanteiden

hoitamista.

e Rankat ympdristoolosuhteet. Ulkoilmatapahtumat ovat sdaolosuhteiden armoilla. Korkeat
lampdtilat, kuivuus, kylmat yot tai runsaat vesisateet voivat aiheuttaa fysiologisia oireita. Monet
saahan liittyvista haitoista on estettavissa sopivilla asusteilla (aurinkohatut, lampimat vaatteet,
sateenvarjot) ja asiaankuuluvalla varautumisella (aurinkovoiteet, riittava nesteytys, vaihtovaatteet
kastumisen varalta). Kaytanndssa kaikkien mahdollisten riskitekijéiden huomioiminen on kuitenkin

vaivalloista ja hankalaa.

KOKEMUS

~Aktiivinen, tietojen tai taitojen karttumiseen johtava osallistuminen tapahtumiin tai toimiin;

kohteen, ajatuksen tai tunteen ymmartaminen aistimusten tai mielen avulla”
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o Muut bileymparistoon liittyvat olosuhteet. Kaupunkiymparistoon tottuneelle
ulkoilmatapahtuvat saattavat tarjota muitakin haasteita kuin ymparistoon liittyvia. Paljoin jaloin tai
sopimattomissa kengissa (ohuet pohjat, korkeat korot) likkuminen muodostaa omat riskinsa
erityisesti pimedassa ja/tai polkujen ulkopuolella. Tomu, muta ja hydnteiset saattavat myds
aiheuttaa ongelmia. Hygieniaolosuhteet saattavat kaytannon syista olla huomattavasti totuttua
heikommat: Juoksevan (kuuman) veden saatavuus, puhtaiden wc-tilojen, saippuan ja

vessapaperin maara saattaa olla rajattu, tai niiden luo paaseminen saattaa vaatia pitkaa jonotusta.

e Psykoaktiivien kaytto. Bileet ja festivaalit saattavat tarjota optimaaliset olosuhteet erilaisten
mieleen vaikuttavien aineiden kaytolle tai kokeilulle. Etaisyys arkirutiineista ja totutuista
elinolosuhteista, runsas erilaisille ajanvietteille varattu aika ja alakulttuurisesti samanmielinen
vertaisryhma saattavat rohkaista psykoaktiivien kokeilemiseen. Vaikka niin alkoholin kuin
muidenkin aineiden kaytto toteutuukin paaosin tavoitteiden mukaisesti, merkittavia ainekohtaisia
riskeja on silti olemassa. Nama riskit liittyvat esimerkiksi kaytetyn aineen kemiallisiin
ominaisuuksiin seka psykoaktiivien kayttoon liittyviin tottumuksiin, tapoihin ja olosuhteisiin.
Epapuhtaudet, annosteluvirheet, vaarin tunnistetut aineet, substanssien yhteisvaikutukset ja
pohjallaolevat sairaudet — joihin liittyy monesti huoletonta suhtautumista paihteiden kayttoon —
saattavat aiheuttaa fyysista ja/tai psyykkista epamukavuutta, mika saattaa kasvattaa
terveyshaittojen tai onnettomuuksien riskia. Naissa tapauksissa kokeneilla auttajilla on

mahdollisuus ehkaista tehokkaasti aineiden kayton negatiivisia seurauksia.

Haittojen vahentamiseen liittyva toiminta

Erilaisissa tapahtumissa (paaosin goa- ja psytrance-bileissa) on viimeisten 10-15 vuoden
aikana toteutettu useita haittojen vahentamisen laaja-alaisella kentalla toimivia projekteja.
Monissa Euroopan maiden suurkaupungeissa pyoritetaan paikallisia bilepalveluita; viime aikoina
nama yksittaiset organisaatiot ovat myos pyrkineet verkostoitumaan ja tekemaan yhteistyota.
Kyselyjen perusteella vapaaehtoiset auttajat kokevat vertaisten toteuttaman sosiaalisen tyon
nauttiman arvostuksen tarkeaksi. Tallainen toiminta sopii yhteen myds reivi-/bile-/goa-/psyke-

alakulttuurien "rauha-rakkaus-ykseys-kunnioitus” (PLUR) -ideologioiden kanssa.

HAITTOJEN VAHENTAMINEN

“FErilaiset terveydenhuollon kaytannot, joiden tarkoituksena on vihentaa huumeiden
viihdekayton ja muun riskialttiin toiminnan haitallisia seurauksia”
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Huolimatta haittojenvahentamispalveluiden selkeasta tarpeesta ja niiden nauttimasta
hyvaksynnasta, esteita naille aputoimenpiteille saattaa ilmeta niin julkisten paineiden kuin
lainsdadannonkin muodossa. Vaikka haittojen vahentamiseen suhtaudutaan tarkeana
paihdepoliittisena ja terveydenhuollollisena tukijalkana, bileiden haittojenvahentamisprojektit
saattavat nostattaa vastustusta "huumeiden kayttoa edistdvanad” toimintana. Kaytannossa tallainen
vastustus saattaa konkretisoitua esimerkiksi huumeisiin liittyvan tiedonvalityksen tai
testauspalveluiden rajoittamisena. Toisaalta esteena saattaa olla myos tapahtumajarjestajien tai
biletilojen omistajien pyrkimykset yllapitaa "huumeetonta” julkikuvaa torjumalla kaikki huumeisiin
littyva toiminta — joka luonnollisesti kattaa myds paihteisiin liittyvan avun. Ratkaisuna
haittojenvahentamispalveluita on sisallytetty bilesertifikaatteihin, jotka tarjoavat tapahtumille
lisdarvoa. Talléin baarin, klubin, tai festivaalin omistaja sitoutuu vapaaehtoisesti noudattamaan
tiettyja turvallisuusjarjestelyja vieraidensa haittojen minimoimiseksi. Tallaisia voivat olla mm.
henkilokunnan kouluttaminen (ensiapu ja/tai vakivallaton ongelmatilanneratkaisu), ilmainen tai
edullinen vuokrakuskipalvelu, alkometri, kondomiautomaatti, chillout-tilat, korvatulpat,
kotiinkuljetus yolla bilebussilla, alkoholittomien juomien tarjonta yms. TallGin paikka tai tapahtuma
sitoutuu tarjoamaan keskivertoa turvallisempaa ajanviettoa vierailleen. Voiton tekemiseen
suuntautuneiden tapahtumajarjestajien vakuuttaminen haittojenvahentamisen tarkeydesta voi olla
haastavaa: Heidan nakokulmastaan kyse on rahaa kuluttavasta toiminnasta, jolla ei ole selkeasti

nakyvia, helposti mitattavissa olevia seurauksia.

Haittojen vahentaminen Ozora-festivaaleilla

Ensimmaista kertaa harvinaisen taydellisen auringonpimennyksen yhteydessa jarjestetyn
Solipse-festivaalin luomalle pohjalle kasvanut Ozora-festivaali Unkarissa on vakiinnuttanut
asemansa Euroopan toisiksi suurimpana "psykedeeliheimon kokoontumisena” (suurin on
Portugalin joka toinen vuosi jarjestettava Boom). Vuodesta 2004 vuosittain jarjestettya, viikon
pituista ja 20,000 kavijan suuruista tapahtumaa on kehuttu upeiden maisemiensa ja
hyvantahtoisen, "Ozoran henkend” tunnetun yhteisollisen tunnelmansa vuoksi. Pienen laakson ja
ja sitéd ymparoivien, maissipeltojen reunustamien kukkuloiden muodostama festivaalialue,
psykedeelisen alakulttuurin paikallinen Mekka, koostuu parkki- ja leirintdalueesta, paalavasta,
chillout-alueesta, erilaisista kaupoista, baareista, ravintoloista ja muista kulttuurillisista ja

virkistyksellisista alueista.

PSYKEDEELINEN

~Muuntunut tajunnantila, jolle on luonteenomaista intensiiviset tai muuntuneet aistimukset,
hallusinaatiot, harhat seka euforiset ja toisinaan epatoivoisetkin sisiiset tilat”
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Monet kansalaisjarjestot ovat tarjonneet Ozorassa haittojenvahentamispalveluita. Naita
ovat olleet esimerkiksi Blue Point Party Service (2004-2006), MGTSz Party Depot (2007-2009),
Hungarian Civil Liberties Union (2011), ja naita seurannut Safer Festivalin (2012) kansainvalinen
tiimi. Tarjottuja peruspalveluja ovat olleet paihteisiin liittyvan faktatiedon tarjoaminen (asialle
omistetussa teltassa) ja ilmaisen juomaveden tarjoaminen (paatanssilattialla ja sen
laheisyydessa). Vuonna 2011 tyd keskittyi poikkeuksellisen kuumasta kesasta johtuen

juomaveden jakamiseen.

Vuonna 2012 haittojenvahentamispalvelu oli siirtynyt pienesta (paalavan lahella
sijaitsevasta) teltasta valtavaan sirkustelttaan (paalavan ylapuolella sijaitseville kukkuloille). Tata
telttaa oli aiemmin kaytetty chillout-lavana, joka sittemmin siirrettiin tarkoitusta varten rakennettuun
puiseen kupoliin vuonna 2011. Taman "Turvasataman” — keholle ja mielelle turvallisen paikan —
valtava koko muodostaa omanlaisiaan haasteita, vaikka tarjoaa toki myos mahdollisuuksia. Koska
tilan koko kattoi satoja neliometreja, se paadyttiin jakamaan useampaan osaan, mika puolestaan
mahdollisti erillisen tilan varaamisen emotionaalisesti tai fyysisesti vaikeita kokemuksia
lapikayville. Turvasataman tarjoama hoito on kaksivaiheista: Intensiiviset tapaukset tuodaan ensin
erilliselle selviytymisalueelle, josta heidat tilansa kohennuttua saatetaan teltassa sijaitsevalle
avoimemmalle alueelle. Talla julkisella paaalueella heilld on mahdollisuus keskustella muiden
kanssa; mahdollisuudesta tiedotetaan asiakkaille etukateen. Teltassa vierailevat paasevat taten
havainnoimaan menetelmia, joilla haittojenvahentamistiimi kaytannossa hoitaa tapauksia. Nama
jarjestelyt voivat palvella myos koulutuksellisia padmaaria, koska vierailijoilla on mahdollisuus

seurata avustusta, ja toisinaan myds aktiivisesti osallistua siihen.
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2. Intervention suunnittelu

Toiminnan ennaltasuunnittelu on aarimmaisen tarkeaa.
Auttajat on koulutettava, tiimit muodostettava, materiaalit
ostettava ja rahoitus varmistettava reilusti ennen
varsinaista tapahtumaa. Tiivistelma aikataulusta 16ytyy
Liite A:sta, lista suositeltavista tarvikkeista puolestaan
Liite B:stéd. Seuraavassa lyhyt, aakkostettu lista muista
asiaanliittyvista kysymyksista, joihin on

suunnitteluvaiheessa kiinnitettava huomiota.

¢ Mainostus — Monilta tapahtumaan osallistuvilta saattaa

puuttua kokonaan tieto haittojenvahentamispalvelun olemassaolosta tai palvelun sijainnista.
Taman vuoksi on tietoa on suotavaa valittaa kaikkia mahdollisia kanavia pitkin, ja tiedon tulee olla
saatavilla niin ennen tapahtumaa kuin sen aikanakin. Tiedonvalityskanavia voivat olla esimerkiksi
infolehtiset, tapahtumien omat tietokirjaset karttoineen, festivaalioppaat, festivaalien kotisivut,
haittojenvahentamisorganisaation kotisivut, keskustelufoorumit, tapahtumaan liittyvat fanisivut
sosiaalisessa mediassa jne. Hyva idea on myos varata ainakin joitakin satoja infolehtisia

festivaalille saapuville sisdankaynnin tienoilla jaettavaksi.

¢ Rahoitus — Ihmisresurssien sijaan merkittavin rajoitus bilepalvelutoiminnan laajudelle ovat
rahalliset resurssit. Saatavilla olevan rahoituksen maara rajaa ryhman koon, tarjolla olevien
tiedonvalitysmateriaalin (esim. infolehtisten) maaran, kulutustarvikkeet (esim. glukoositabletit,
suolaiset pikkupurtavat jne.) seka haittojen vahentamiseen tarkoitetut hyodykkeet (esim. kondomit,
korvatulpat, nokitusvalineet jne.). ltse toteutetun ja tapahtumajarjestajien tarjoaman rahoituksen
tueksi kannattaa ehdottomasti hakea rahoitusta kolmansilta osapuolilta, esim. EU:n

rahoitusohjelmista tai — eettisin varauksin — yrityksilta.

o Tietolehtiset — Aineisiin liittyvaa informaatiota valittavien lehtisten lisaksi on hyva jakaa myos
lehtisia, jotka tarjoavat ohjeita vaikean kokemuksen keskelle joutuneiden auttamiseen. Naiden
lehtisten tulisi sisaltaa tiivista ohjeistusta hatatilanteiden tunnistamisesta ja rakentavista
reagointitavoista. Voi olla hyodyllista opastaa ihmisia arvioimaan, onko oikea apu tietyssa

tilanteessa ensiapu, turvahenkilokunta vai haittojenvahentamisryhma.

¢ Yhteistyo — On suotavaa hakeutua strategiseen yhteistydhon erilaisten biletoimintaan liittyvien
ryhmittymien kanssa, joita voivat olla myds muut haittojenvahentamiseen keskittyneet jarjestot ja
bilepalveluverkostot. Suositeltavaa on myos pyrkia tekemisiin sellaisten tahojen kanssa, jotka
voivat tarjota vieraiden viihtyvyytta edistavia tarvikkeita (huopia, varavaatteita, lammitysta) seka

sisustusta (kynttilGita, tyynyja, tekstiileja, taidetta).
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3. Psykologinen soveltuvuus

Bilepalvelutoiminta tarkoittaa kaytannossa auttajien ja
vieraiden (tai asiakkaiden, kuten heihin jatkossa viitataan)
valistad vuorovaikutusta. Haittojenvahentamistyota pyoritetaan
paaosin vapaaehtoisten toimesta; vapaaehtoistyontekijoista
harvemmin on puutetta. Johtuen jo vuosia jatkuneesta
haittojenvahentamistyosta, kokeneita ryhmia on mahdollista
muodostaa pelkista vapaaehtoisista. On kuitenkin tarpeellista

toteuttaa uusien vapaaehtoisten suunniteltu koulutus, jotta

auttajan tyossa tarvittava tietotaito saadaan valitettya

eteenpain. Tiivistelma tarvittavista taidoista l16ytyy Liite C:st&.

Kanssaihmisten auttaminen, erityisesti kun kyseessa on

fyysiset tai henkiset hatatilanteet, on haastava tehtava. Suosittelemme vapaaehtoistyota

harkitsevia tunnustelemaan ainakin seuraavia kysymyksia:

1. Oletko riittavan hyvédssa kunnossa?

Niin kehosi kuin mielesikin tulisi olla tarpeeksi vahva voidaksesi hoitaa tapauksia
asianmukaisesti. Fyysisessa mielessa on oltava kykenevainen tukemaan ja lilkkuttamaan
asiakkaita seka siirtamaan tavaroita paikasta toiseen. Adrimmaisissa tapauksissa saattaa myds
olla tarpeen kayttaa voimaa asiakkaiden pitamiseksi aloillaan tai poiskantamiseksi (muiden
avustamana). Psyykkisesti on oltava valmis kohtaamaan ihmisia, jotka saattavat itkea, kiroilla,
puhua loukkaavasti, olla vakivaltaisia, uhkaavia, itsetuhoisia, pakkomielteisia, pakko-oireisia,
harhaisia, fyysisesti tai seksuaalisesti paallekayvia, ehdottelevia, epatoivoisia, tokkuraisia tai
muilla tavoin arvaamattomia. Auttajalta vaaditaan kykya toimia kaikissa tallaisissa (ja myos
muunlaisissa) tilanteissa emotionaalisesti tasapainoisilla tavoilla, vilpittdmana pyrkimyksena

asiakkaiden auttaminen.

2. Oletko itsekas?

Auttajalla on toki oikeus tuntea hyvaa oloa hyvin hoidetusta tapauksesta — muttei kuitenkaan
liian hyvaa. Keskeista on hyva olo autetun puolesta, vailla juuttumista erinomaisuudentunteensa
synnyttamaan itsekeskeiseen selkaantaputteluun. On pidettava mielessa, ettei tapauksen
hoitaminen tarkoita omien menetelmien ylemmyytta; vaihtoehtoiset toimintamallit olisivat voineet
vastata tapaukseen yhta lailla. Samaten on syyta muistaa, etta auttaminen on ryhmatyoéta:
Onnistuminen tapahtuu kaikkien ansiosta, ja jotkut ovat saattaneet edesauttaa hyvaa lopputulosta

tavoilla, joita muut eivat koskaan tule tietdmaan.
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3. Oletko néyra?

Auttaja asettuu asiakkaidensa "palvelijaksi”. Vuoron alettua roolissa on syyta pysya huolimatta
siita, etta kyse on vapaaehtoistydsta. On pidettava mielessa, etta seka asiakkaat etta tyétoverit
luottavat sinuun, eika egoilulle ole tilaa. NOyra asenne — erotuksena egoistisiin mittoihin yltyneesta
itseluottamuksesta — on valttamaton. Epavarmoissa tilanteissa, vasymyksen iskiessa tai mikal
lahestymistapasi ei nayta toimivan, on syyta luovuttaa tapaus jonkun toisen kasiin. On
muistettava, ettei tassa tyossa jaeta pisteytyksia. Myos vahemman aktiivista roolia naytelleiden tyo

ansaitsee arvostuksensa.

4. Oletko marttyyri?

Auttamistydssa auttajan tarkeys voi saada huomiota. Asiakkaat saattavat ilmaista vilpitonta
kiitollisuutta heidan hyvinvointinsa puolesta tekemastasi tyosta. Tyon ja levon valisen tasapainon
yllapitaminen on kuitenkin kaikkien kannalta tarkeaa. Vaikka tekisi mieli pelastaa koko maailma,
kaytannossa tyotehokkuus heikentyy jos taukojen tarkeytta vaheksytaan. On syyta pyrkia
tiedostamaan merkit: Tyovuorojen hamstraaminen, keskustelut siité kuinka tilanne meni putkeen
vasymyksesta huolimatta seka yhteisesti sovittujen saantojen venyttely saattavat olla merkkeja
liilallisuuksiin menemisesta. Tyonarkomaanit vaarantavat projektin onnistumisen, koska he
saattavat romahtaa, palaa loppuun tai joutua lopettamaan koko projektin kesken, mika vaikeuttaa

muidenkin tekemaa tyota.

5. Oletko nirso?

Avustajan tulee kyeta kohtaamaan likaa, hikea, sylkea, verta, oksennusta, virtsaa, ulosteita,
avoimia haavoja, ruhjeita, kohtauksia ja muita vastenmielisia tai pelottavia ilmidita. On selvaa, etta
tama tyo sopii parhaiten niille, jotka sietavat puutteellista hygieniaa. Myos henkildkohtaisen
hygienian yllapito — esim. kasien pesu lampimalla vedella ja saippualla tai mahdollisuus kayttaa
vessaa tai suihkua aina halutessaan — voi olla hankalaa intensiivisen, festivaaliymparistéssa
toteutetun vuorotyon keskella. On myds oltava valmis siivoamaan asiakkaiden (ja toisinaan

kollegoidenkin) jalkia, jotta tydskentelytila pysyy siistina.

6. Oletko pyyteetén?

Toiminta tapahtuu kaytannossa virkistykseen tarkoitetussa ymparistossa, jossa sadat inmiset
pitdvat hauskaa tyopaikkasi lahettyvilla. Juhlinnan sijaan olet paattanyt uhrata vapaa-aikaasi
auttaaksesi tarpeessa olevia kanssaihmisiasi. Erityisesti kanssaihmisten houkutellessa on helppo
antautua viettelysten valtaan. Toisinaan saattaa tehda mieli ottaa iisisimmin ja ottaa osaa tiettyihin
nautintoihin tydhon osallistumattomien ystavien kanssa, tai jatkaa bileiden tutkailua tovin
myOhempaan sen sijaan, etta palaisi tyotehtaviensa aarelle. Vaikka useimmat vapaaehtoisauttajat

ovat omistautuneita, on silti syyta arvioida itseaan rehellisesti, jotta kykenee paattamaan
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soveltuvuudestaan tyohon sitoutumiseen ilman kallistumista (ja lopulta keikahtamista) biletyksen
vetovoiman suuntaan. Pohjimmiltaan kyse on henkilékohtaisista arvoista: Omalle tydlle muiden
auttajana on annettava pitkaaikaista arvoa (sen sijaan, etta painotettaisiin lyhytaikaisia hyvaan

oloon ja juhlintaan liittyvia henkilokohtaisia tarpeita).

7. Kykenetk6é kohtaamaan?

Lahtokohtaisesti on kyettava lahestymaan, ottamaan yhteytta ja samaistumaan kaikenlaisiin
asiakkaisiin — ikaan, sukupuoleen, sotuun, kansallisuuteen, etnisyyteen tai mielentilaan
katsomatta. On selvaa, ettd naiden muuttujien pohjalta muodostuu yleisvaikutelma, mutta
muodostettujen yleistysten, stereotypioiden tai aiempien kokemusten ei tulisi vaikuttaa kielteisesti
kasillaolevaan tapaukseen. On mahdollista harjoittaa mentaalisesti kykyaan kohdata ihmisia
avoimella asenteella. On my6s tarkeaa tutkia mahdollisia omia, tiettyihin ihmisiin kohdistuvia
(emotionaalisia) esteitaan, koska ne saattavat rajoittaa inmistenvalisen yhteyden muodostumista.
Kaytannossa hyvat tiimit ovat kykenevaisia "jakamaan” asiakkaansa auttajien valilla, jolloin
auttajien ei tarvitse ottaa hoidettavakseen asiakkaita, joihin kokevat vaikeaksi suhtautua

myotamielisesti.
8. Kykenetké irroittamaan?

Valittavan, myoétatuntoisen ja sympaattisen yhteyden muodostuttua auttajien tulisi kyeta seka
sopivanasteisen yhteyden etta asianmukaisen etaisyyden yllapitamiseen. Psykologinen apu pitaa
sisallaan auttajan ja asiakkaan valista tunteensiirtoa ja vastatunteensiirtoa, ts. ajatusten ja
tunteiden kaksisuuntaista vuorovaikutusta. Tarpeellisen etaisyyden pitaminen saattaa kuulostaa
helpolta, mutta kaytannossa sen yllapitaminen saattaa vaatia jatkuvan itsetarkkailun kautta
tapahtuvaa harjoitusta. Ajattelemalla on mahdollista I0ytaa jatkuvasti uusia tapoja asiakkaan tilan
parantamiseksi. Tarkoituksena ei kuitenkaan ole maksimoida vaan optimoida vaivannakdnsa
auttamalla kussakin tapauksessa sopivassa maarin. Liika huomio saattaa olla haitallista.
Voimavarojen epatasapainoisella kaytolla saattaa olla kielteisia vaikutuksia asiakkaan lisaksi myds
niin tyontekijaan itseensa, tyotiimiin kuin muihinkin asiakkaisiin.

9. Kykenetko hienovaraisuuteen?

Tajuntaan vaikuttavat aineet saattavat aiheuttaa hyvin poikkeuksellisia sisaisia tiloja; taman
seurauksena asiakkaat saattavat puhua tai kayttaytya erikoisilla tavoilla. Inmiset saattavat aueta
emotionaalisesti ja puhua syvan henkilokohtaisista asioista, joihin on suhtauduttava
tahdikkuudella. Tiettyja tietoja saattaa toki olla tarpeellista jakaa tyokavereiden kanssa, mutta
paasaantoisesti on pyrittava asiakkaiden yksityisyyden turvaamiseen. Tyohon asennoituminen
tohtorin ja papin roolina ei ole liioiteltua — auttajaan luottavat ihmiset saattavat paljastaa

terveyttdan kuin henkista maailmaansakin koskevia yksityiskohtia. Esimerkkien jakaminen
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koulutustarkoituksessa on toki perusteltua, kunhan esimerkkihenkildiden tunnistamattomuudesta

pidetaan huolta.

10. Siedétko painetta?

Avustusty0 voi toisinaan kayda hektiseksi useiden asiakkaiden tarvitessa samanaikaista
huomiota. Tapaukset eivat aina etene toivotuilla tavoilla, ja odottamattomia vaikeuksia saattaa
iimeta. Yleisesti ottaen ennustamattomuus on keskeinen tekija, joten ennen vuoron loppumista ei
valttdmatta ole mahdollisuutta rentoutua ja nauttia olostaan. On mahdollista, ettei tydvuoron
aikana ehdi syoda, juoda tai edes istuutua hetkeksi alas. Kollegoilta on toisinaan otettava
hoidettavakseen ylimaaraisia tyotehtavia. Naiden tekijoiden kanssa on kyettava tulemaan toimeen
paivakausia, yoaikaan, kroonisen vasyneena, uneliaana jne. Paineen kasittelyyn — niin oman kuin

muidenkin — tarvitaan henkilokohtaisia selviamisstrategioita.

11. Koetko ylemmyydentunnetta?

Toisinaan haittojenvahentamistilanteet saattavat nayttaytya sellaisina, etta koulutetut,
selvapaiset, siisti tyypit pitavat huolta kannisista, kuosisista, itsedan vahingoittavista, séssottavista
urpoista. Vaikka tama saattaa joskus olla totuudenmukainen nakokulma, se ei ole sovelias asenne
auttajalle. Kanssaihmisten nakemisen tilapaisesti rajoittuneessa itsestaan huolehtimisen tilassa ja
toimintakunnossa tulisi herattaa vilpitonta myotatuntoa ja halun keksia keinoja heidan tilansa
kohentamiseksi. Asiakkaita ei koskaan tulisi tuomita tehdyista (tai tekematta jaaneista) valinnoista,
jotka ovat johtaneet heidat nykyiseen avuttomuuden tilaansa. Erityisen tarkeaa on, etteivat
asiakkaaseen liittyvat kielteiset ajatukset tule missaan tilanteessa ilmi — sanoin tai muillakaan
tavoin. On pidettava mielessa, etta autettavat ihmiset ovat poikkeuksellisen herkassa,

suojattomassa, haavoittuvaisessa tilassa — ja ovat asettaneet toivonsa ja luottamuksen varaasi.

12. Oletko kérsivallinen?

Kokemus osoittaa, etta alun intensiivisen vaiheen jalkeen useimmat tapaukset ratkeavat
asteittain asiakkaan kanssa vietetyn ajan kuluessa. Auttajan rauhoittava lasnaolo on monissa
tapauksissa kaikista tarkein parannuskeino; psyauttajia kutsutaan usein "sittereiksi” johtuen siita
ajasta, jonka he uhraavat tahan jokseenkin passiiviseen toimintaan. Roolissa saattaa olla tarpeen
pysytella aloillaan ja kuunnella asiakkaiden kertomuksia, jotka saattavat kattaa niin pinnallista
hopottelya kuin syvia filosofisia oivalluksiakin. Joskus saattaa olla tarpeen toistaa samoja ohjeita
tai rohkaisevia sanoja uudestaan ja uudestaan, johtuen asiakkaan tilapaisesti vajavaisesta
kommunikaatiokyvysta. Tallaisissa tilanteissa ei tule nayttaa mitaan asiakkaaseen kohdistuvan
karsimattomyyden tai arsyyntymisen merkkeja, koska asiakkaat saattavat helposti poimia
havaitsemansa kielteiset signaalit ja hermostua, turhautua tai kdyda anteeksipyytelevaksi.

Tydkokemus lasten tai vanhusten parissa saattaa edistaa sopivien toimintatapojen oppimista.
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4. Tiimi

¢ Koko — Tiimin ihannekoko riippuu tapahtuman
koosta, tarjottavista palveluista ja tehtavista
tydtunneista, jotka tapahtumajarjestajan kanssa on
neuvoteltu. Hyva lahtokohta yhden vuoron tyotiimille
(esimerkiksi yhden yon bileissa) on 3-8 henkil6a.
Useiden paivien tapahtumissa auttamistyo on jatkuvaa
(ja lasnaoloa tarvitaan ympari vuorokauden), jolloin tyo
saattaa koostua 4-5 tydvuorosta.
Kuljetusmahdollisuudet saattavat myos vaikuttaa
ryhmakokoon: Pienempi, enimmillaan viidesta auttajasta

koostuva ryhma mahtuu tavalliseen autoon, mutta

isompi, 8 hengen ryhma tayttaa parhaassa tapauksessa
pakettiauton (ja yhdeksas henkild toimii kuljettajana).

o Koostumus — Tiimeissa tulee olla tasapainoinen sukupuolijakauma, ja jokaisessa tiimissa tulisi
olla vahintaan yksi mies ja yksi nainen. Kansainvalisissa tapahtumissa vapaaehtoisten tulisi
koostua niin paikallisista kuin kansainvalisistakin auttajista. |deaalitapauksissa tiimissa on
kenttatyodta ja osaamisen valittamista ajatellen hyva olla mukana niin kokeneempia vapaaehtoisia
kuin ensikertalaisiakin. Kielitaito ja muut erityisosaamisen alueet tulisi myds ottaa huomioon
pyrittaessa tasapainoisten tiimien muodostamiseen.

e Vetajat — Tiiminvetdjilla on ehdottomasti oltava kykya ja kokemusta organisoinnista ja/tai
johtamisesta. Tama on valttamaton vaatimus, koska hyvan johtajuuden puuttuessa kyvykaskin
tiimi saattaa olla heikko ja tehoton. On suositeltavaa, etta jokaisessa vuorossa on mukana
vahintaan yksi kokeneempi henkild, mutta ndiden henkildiden on johtamistehtavien sijaan
tarkeampaa keskittya asiantuntemukseensa liittyvan tiedon jakamiseen. Tiimien ja vuorojen vetajat
eivat ainoastaan ohjaa muiden tyota, vaan heidan tulisi olla tydn raskaimmalla etulinjalla ja ottaa
tapausten hoitamisesta vastuuta. Vetajan ja tiimin jasenten valille on valttamatonta rakentaa
keskindiseen luottamukseen pohjaavat suhteet, koska tiiminvetajan on kyettava arvioimaan
tiimilaisten taitoja ja asemia, ja jakaa tehtavat niiden mukaisesti.

e Jasenet — Ideaalitilanteessa haittojenvahentamistiimien jasenet ovat taitavia, innokkaita auttajia
jotka muodostavat sulavasti toimivan tiimin antamalla toimintaan omat taitonsa ja persoonalliset
piirteensa. Heidan on oltava jarkevissa maarin autonomisia toimijoita, jotka tulevat toimeen
omillaan ja kykenevat ottamaan hoitaakseen mita tahansa tarkeana pitamiaan tehtavia. Lyhyesti
ilmaistuna sellaisia aarimmaistapauksia, joissa auttaja 1) ryhtyy toimeen ainoastaan kaskysta, 2)

odottaa hyvaksyntaa tai ohjeistusta jokaikiseen toimeen tai 3) toimii vastoin yhteisia saantoja tai
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ohjeita, tulisi valttda. Ryhman jasenilla on hyva olla helposti tunnistettavat, ulkoasultaan yhtenaiset
merkit, joita voivat olla esimerkiksi t-paidat, rannenauhat tai tunnistettavin varein varustettut
kaulaan ripustettavat nimikyltit. Tunnuksessa on hyva olla etunimi tai muu kutsumanimi; myos
auttajan kielitaidon merkitseminen kylttiin voi olla kdytevaa. (Kokemus osoittaa, etta t-paidat ovat
epakaytannollisia monen paivan kesatapahtumissa, koska niillda on tapana hikeentya ja likaantua,
ja niiden paivittainen peseminen on hankalaa.)

¢ Roolit — Kaikki tiimilaiset ovat samanarvoisia, mista huolimatta heilla voi olla erilaisia
(mahdollisesti kiertavia) erityisrooleja. Informaatiopisteen auttajia tarvitaan vastaanottamaan
sisaankaynnin lahistolla sijaitsevan infopoydan aarelle saapuvia vierailijoita, keskustelemaan
heidan kanssaan ja tarjoamaan tietoa siita, mita hoivatilassa on ja ei ole mahdollista tehda. Tama
voi tapahtua myds aivan hoivatilan sisddnkaynnin tuntumassa (esim. aurinkovarjon alla), kunhan
sisallaolevia ei hairita — tarkoituksena on siis kiinnittda ohikulkijoiden huomio. Vastaanottajan
tyohon kuuluu myos paikalle tulevien ohjaaminen oikeaan paikkaan toiminta-alueen sisalla tai
alueen ulkopuolelle, tai optimaalisen auttajan kutsuminen paikalle. Henkilbkuntatilojen auttajien
tehtava on pitaa huolta tyontekijdiden omaisuudesta ja apuvalinevarastosta, ja valvoa kulkua
hoiva- ja henkilokunnan tiloihin. He voivat myds toimia "talonmiehina”, ja toteuttaa toiminta-
alueella kevyita logistiikkaan ja siisteyteen liittyvia toimia. Partioauttajat kiertavat tapahtuma-
aluetta kerran tunnissa tai kahdessa (mahdollisesti myos yoaikaan), ja pitavat silmansa auki
apuatarvitsevien ihmisten varalta. Partioitsijat voivat myos pitaa yhteytta ambulanssiin,
ensihoitajiin tai turvallisuushenkilokuntaan tuodakseen paikalle uusia tapauksia ja saattaakseen
tarvittaessa vieraita ympariinsa (telttoihinsa, vessaan jne.). He voivat myos jakaa promootiolehtisia
seka tarjota tietoa tarjotun palvelun tarkasta sijainnista ja yksityiskohdista. On ilmeista, etta
pienemmissa ryhmissa on otettava hoidettavakseen yhtaaikaisesti useita rooleja.

o Tapaamiset — niin ammattihenkilostoa kuin vapaaehtoisiakin on koulutettava. On suositeltavaa,
etta niin tiimin- kuin vuoronvetajatkin tapaavat suunnitteluvaiheessa, ja viettavat yhdessa aikaa
ainakin kahdeksan tuntia. Mikali tama ei ole mahdollista — esim. tiimien kansainvalisyyden tai
maantieteellisen etaisyyden vuoksi — on tapaamisia syyta pitaa verkossa, mieluiten videopuhelun
keinoin. Taman lisaksi, tai vahimmillaan, vetajien on suotavaa tavata kasvotusten juuri ennen
tapahtuman alkua, ja viettaa jokunen tunti yndessa. Naiden tapaamisten aikana voidaan jakaa
kokemuksia, lisata yksityiskohtia toimintasuunnitelmaan, perehtya vapaaehtoistyontekijoihin
littyvaan tietoon ja sommitella tiimien koostumusta.

¢ Rakentaminen — Tiimien rakentamisen tulisi alkaa vahintaan viikoja ennen tapahtumaa,
verkossa tai mikali mahdollista, kasvotusten toteutettavissa tapaamisissa. Kertaluontoisten
ryhmien (joiden osanottajat eivat tunne toisiaan ennen tapahtumaa) on hyva kirjoittaa itsestaan

esittelyt ja kytkeytya Facebookin valityksella. Kasvokkaisten tapaamisten, jotka tapahtuvat
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viimeistaan tapahtumaa edeltadvana paivana, on hyva sisaltaa tiiminrakennusta esimerkiksi
sellaisten pelien muodossa, joiden tavoitteena on tutustua muiden tiimilaisten olennaisimmat

“ominaisuudet”, seka tutustua.
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5. Tapahtumapaikka

Tama kappale pohjaa erityisesti kokemuksiin Ozora-

festivaalilla. Perusperiaatteet sopivat kuitenkin

muihinkin tapahtumiin.

Sijainti

e Maantieteellinen sijainti — Festivaalin tarkka
sijainti on syyta selvittaa etukateen, koska se
maarittelee tarkeitd mahdollisuuksia ja riskeja, jotka
on otettava huomioon. Perusmuuttujat ovat
maaston tyyppi (aavikko, metsa, jarvensivu,

teollisuusalue jne.) seka tapahtuma-alueen etaisyys

peruspalveluista (julkisesta liikenteesta,

terveydenhuoltopalveluista, kaupoista jne.).

¢ Festivaalialueen sommittelu — Festivaalit sisaltavat tyypillisesti paalavan, chillout-lavan,
parkkipaikkoja, leirintdalueita, kauppa-alueita, ravintola-alueita, informaatio- ja
|Oytotavarapisteita, ambulanssi- ja ensiapupisteita, backstage- tai artistitilat, bussipysakin jne.
Auttajilla on hyva olla kuva koko festivaalin sommittelusta, jotta he kykenevat ohjaamaan

kavijoita oikeaan paikkaan, tai ainakin jotakuinkin oikeaan suuntaan.

¢ Hoivapaikan sijainti — Haittojenvahentamispalvelun on hyva sijoittua nakyvalle, riittavan
keskeiselle paikalle, jotta se on helposti nahtavissa ja loydettavissa. Tilan on hyva sijoittua
kauemmas voimakkaista aanista; on esimerkiksi suositeltavaa sijoittua 1ahemmas chillout- kuin
paalavaa. On kuitenkin mahdollista, etta paras mahdollinen nakyva ja keskeinen paikka
I6ytyykin paalavan takaa.

Tila

¢ Rakennus — Mahdollisuuksista riippuen toiminnalle varatut tilat voivat olla niin pysyvia

rakennuksia, telttoja, tiipiita, jurttia kuin avoimia alueitakin. Viimeksimainitun tapauksessa alueen

on syyta olla katettu sateen varalta.

o Jarjestely — Tila on syyta jakaa osiin eri kayttotarkoituksia varten. Tilassa olisi hyva olla ainakin
yleisalue, henkildkunnan alue, varastoalue, nukkumisalue ja erikoistapausten alue. Yleisaluetta
lukuunottamatta alueille on hyva olla vain yksi sisaankaynti, jota on valvottava jatkuvasti. On hyva
kiinnittda huomiota vierailijoihin, varusteisiin ja vaikeisiin tapauksiin, kuten myos pidettava poissa

lapset, koirat ja muut mahdolliset hairionlahteet.
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e Aani — Oma aanentoisto voi naytella tarkeéa roolia rentouttavan ilmapiirin luomisessa, jollainen
on valttamatonta. Suosittelemme erityisesti ambientia, psybientia, psychillia, psydubia tai
etnomusiikkia. Toimiva ratkaisu on USB-tikulta soitetut, etukateen koostetut kokoelmat, jotta
jatkuvalta tarpeelta vaihtaa soivaa CD-levya (etenkin pdlyisissa tai muuten sotkuisissa
ymparistoissa) valtytaan. Musiikin on hyva olla neutraalia: Sanoitusten tulisi olla mahdollisimman
vahan, eika niissa tulisi olla "viesteja”, adnimaisemien tulisi tuottaa myodnteisia tunteita vailla
voimakkaita ideologisia assosiaatioita (ts. uskonnollista musiikkia ei suositella). Joissain
tapauksissa voi olla katevaa kyeta tarjoamaan henkilokohtaista musiikkia (esimerkiksi
langattomien kuulokkeiden kautta), mutta ainoastaan, mikali autettava nimenomaisesti pyytaa
tallaista.

¢ Siivoaminen — Ulkoilmatapahtumissa toimintatila saattaa sijaita jokseenkin tomuisessa
ymparistossa; taman lisaksi niin vierailijat kuin tyontekijatkin saattavat jattaa jalkeensa roskia,
tiskia tai muita satunnaisia esineita. On tarkeaa kerata roskat saannéllisesti ja estaa
epajarjestyksen syntymista. Tilassa ja sen ymparilla on syyta olla useita roskapusseja ja
tuhkakuppeja. Jatteiden lajitteluun tulee mahdollisuuksien mukaan pyrkia. Siisteyden tunnittainen
yleistarkistus on suositeltavaa. Tiimien on hyva tehda vuoronsa paatteeksi loppusiivous.

e Loytotavarat — Avoimeen laatikkoon sijoitettu I10ytotavarapiste on hyva loytya infopisteen
tuntumasta. Tyontekijoiden on syyta pysya tietoisena Ioytotavaroista, jotta tavarat paatyvat
takaisin omistajilleen. Arvoesineet (kamerat, kannykat, lompakot) sailytetaan turvallisemmissa
henkilokuntatiloissa. Tassa tapauksessa loytotavaralaatikkoon voidaan jattaa lappunen, jossa
kerrotaan tallaisen esineen olemassaolosta, ja kehotetaan kysymaan asiasta henkilokunnalta.
Loydettyja alkoholijuomia tai muita paihdeaineita ei tule jattaa julkisesti saataviksi, mutta ne on
kuitenkin suotavaa ottaa haltuun. Ne on pidettava “piilotettuina” (esim. nurkassa sijaitsevassa
muovipussissa); tarkka sijainti naytetdan (mutta esinetta ei omien kasien kautta luovuteta)
ainoastaan oletetulle omistajalle, ts. henkildlle, joka nimenomaisesti iimaisee sellaisia etsivansa.
e Sisustus — Tilan sisustus hoituu parhaiten kolmannen osapuolen toimesta ennen tapahtuman
alkua. Tyylin on hyva olla ystavallinen ja rauhoittava, mieluiten ilman "viesteja” tai voimakkaita
ideologisia kytkentoja. Tekstiilit, huonekasvit ja tervetuloviestit ovat hyva idea. Parhaassa
tapauksessa tilan tyyli on linjassa tapahtuman muun ilmeen kanssa. Raikeita vareja ja
visuaalisesti hairitsevia geometrisia kuvioita on syyta valttaa. Varikkaiden, monimutkaisten
orgaanisten kuvioiden avulla sen sijaan voidaan tarjota vierailijoille pitkaaikaista, rauhoittavaa
visuaalis-emotionaalista esteettista nautintoa. Koska UV-aktiiviset maalaukset ovat tyypillisesti
tuttuja bileita harrastaville, ne ovat luultavasti turvallinen valinta. Strobovalot puolestaan ovat

ehdottoman kiellettyja.
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Infrastruktuuri
e Lammitys ja jaahdytys — Johtuen huomattavista lampétilaeroista — ainakin paiva- ja yoajan

valilla — voi olla hyva idea miettia lampdtilan hallintaa. Jos toimintatilana on teltta, sen "ovet” tai
"seinat” on syyta avata ja sulkea tarpeen mukaan. Sahkaoiset tai muut lammittimet ovat hyva idea,
mutta saattavat aiheuttaa lisakustannuksia, minka lisaksi niissa on myos tulipaloriski.
Yksinkertaisia tekstiileja, esim. varjoja ja huopia, on syyta olla tarjolla.

e Vesi — Puhdas vesi juomista seka kasien ja tiskien pesemista varten on valttamatonta.
Ideaalitapauksessa paikalta 16ytyy hana ja vesiletku, mutta kuivaaminen saattaa muodostaa omat
ongelmansa. (Kokemus osoittaa, etta ihmisilla on tapana jattaa vesihanat juoksemaan, ja/tai
liikakayttaa vetta.) Minimi on 10-15 litran vetoinen, pienella hanalla varustettu kannettava
vesisailid, jonka yhteyteen riittdvan suuri sanko vuotamisen aiheuttamien tuhojen estamiseksi.
Juomavesivarastojen taydentaminen ja vuotaneesta vedesta eroonhankkiutuminen kuuluvat myos
vuorossa olevien tyotehtaviin; joskus naihin toimiin voidaan toki pyytaa myaos vierailijoiden tai
ystavien apua. On myos syyta tarkistaa saannollisesti jaljellaolevan saippuan tai muun
puhdistusaineen maara.

¢ Ruoka — Useimmilla festivaaleilla on myynnissa monenlaisia ruokia, ja henkildkunnan ruokailu
on mahdollista hoitaa helposti ruokalipukkeiden avulla. Jos tilan I&aheisyydesta I0ytyy yhteiskeittio,
on syyta harkita ruoanlaittoa henkilokunnalle. Kunnolla suunniteltuna ja valmisteltuna tama vaatisi
noin 30-60 minuutin tydon per ateria, mieluiten kahdesti paivassa. Tama on jokseenkin lyhyt aika
kaytettavaksi kahden tydvuoron — noin kymmenen tyontekijan — ruokkimiseksi.

¢ Nettiyhteys — Vaikka ryhman auttajilla olisikin laaja erilaisia aineita koskeva tietopohja,
internetin avulla on mahdollista etsia lisatietoa esimerkiksi harvinaisemmista aineista tai
poikkeuksellisista yhdistelmista. Langattoman netin tarjoaminen voi olla hyva idea, koska sen
avulla asiakkaat voivat kommunikoida festivaalin ulkopuolelle — esimerkiksi kertoakseen
vanhemmilleen olevansa kunnossa ;) Internetyhteys voi olla hyodyllinen myos, mikali
matkapuhelinverkon saatavuus festivaalialueella on rajattu.

e Sateensuoja — Ulkoty0ssa on sateen riski, johon on syyta varautua. Tama on valttamatonta,
koska myrsky saattaa pilata koko projektin toiminnan huopien, ruokien, laakkeiden jne. kastuessa.
Tilan verhoiluun ja mattoihin suositellaan joko vedenpitavia (muovisia) tai riittdvan kevyita
materiaaleja, jotka kuivavat nopeasti. Varastotilat tulee aina suojata kookkailla muovipeitteilla, ja
pahvilaatikot on syyta pitaa kivi- tai puujalustoilla kastumisen estamiseksi. Laakkeet on pidettava
ilmatiiviissa, suljettavissa laatikoissa, sahkdlaitteet suojataan muovipusseilla ja sahkojohdot ja

lamput on syyta vesieristaa jo rakennusvaiheessa.
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6. Interventio

e Tyodvuorot — on suositeltavaa, ettei auttajien
paivittainen tydaika ylita kuutta tuntia. Tata tulisi seurata
vahintaan 24 tunnin lepo- ja virkistysaika. Useamman
paivan festareille tarvitaan siten vahintaan viisi eri tiimia:
Jokainen tiimi tydskentelee kuusi tuntia ja lepaa
seuraavat 24 (joiden aikana nelja muuta ryhmaa
tyoskentelevat). Tama tarkoittaa myos, ettd saman tiimin
tyodajat siirtyvat paivien kuluessa eteenpain, mika
tasapainottaa tiimien ty6taakkaa (ts. jokaisella tiimilla on

yhta paljon y6-, aamu-, iltapaiva- ja iltavuoroja).

Merkittyna kirjaimilla A:sta E:hen, tyotaakkaa

tasapainottavat, vaihtuvat vuorot kulkevat seuraavalla tavalla:

Paiva 1 | Paiva 2 | Paiva 3 | Paiva 4 | Paiva 5
(00:00-06:00) yo TimiA  TimiE | TimiD [ TiimiC | Tiimi B
(06:00-12:00) aamu TiimiB | TiimiA Timi E [ TiimiD | Tiimi C
(12:00-18:00) iltapaiva Tiimi C [ TiimiB | TimiA Tiimi E | Tiimi D
(18:00-24:00) ilta Tiimi D | Tiimi C | Tiimi B | Tiimi A Tiimi E

e Tapaukset — Jokainen apua tarvitseva yksild lasketaan tapaukseksi. Tapaukset voivat
kaynnistya monilla tavoilla: Inmiset tulevat itse hakemaan apua, heidan ystavansa pyytavat heille
apua, heidat tuodaan paikalle turvahenkildston toimesta tai ambulanssivaen ohjaamana,
saatetaan paikalle muiden festivaalikavijoiden toimesta tai I16ydetaan partioivien auttajien toimesta.
Jokaiseen naista tavoista tulee olla selkeat kaytannot seurattaviksi.

e Auttajien lukumaara — Auttajien lukumaara tapausta kohden riippuu tapauksen vakavuudesta
ja tarjollaolevien auttajien maarasta, mutta on suositeltua pysyttaya yhdessa tai kahdessa. Liian
monta auttajaa (esim. kolme tai nelja) yhden tapauksen ymparilla saattaa luoda vaikutelman
vakavasta tapauksesta, seka autettavalle itselleen etta muille tilassa oleskeleville vierailijoille. On
kuitenkin tarkeaa pitaa jokaista tapausta kohden saatavilla toinenkin henkild, vaikka tama
oleskelisikin paaosin kauempana. On my0s suositeltavaa, etta ensisijainen auttaja yllapitaa
sanallista yhteytta toissijaiseen auttajaan, koska tama saattaa kolmikantaisesta
ryhmadynamiikasta johtuen voimistaa autettavan kokemusta tilanteen turvallisuudesta. Muut
auttajat voivat olla lahettyvilla ja kommunikoida ensi- ja toissijaisen avustajan kanssa — mutta
heidan ei tarvitse muodostaa suoraa sanallista yhteytta autettavan kanssa. Talla tavoin muut tiimin
jasenet tulevat autettavalle visuaalisesti tutuksi, mutta autettavaa ei turhaan hdmmenneta

kosketuksella tarpeettoman moneen auttajaan.
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¢ Dokumentaatio — jokainen tapaus on syyta dokumentoida ainakin minimaalisesti, hyodyntaen
esim. lyhennettya versiota Boom-festivaalien Kosmicaressa kaytetysta kaavakkeesta (DAT2 Psy
Help -ryhman versio tasta kaavakkeesta 16ytyy Liite D:std). Vahimmillaan on syyta kirjata ylés
tapausnumero, asiakkaan etunimi, sukupuoli, maa, kaytetty kieli, aika, olosuhteet, hoivan syy,
henkilon tila paikalle saavuttaessa, kaytettyjen aineiden laadut ja maarat, ensisijaiset ja toissijaiset
auttajat, hoivaan kaytetyt menetelmat ja apuvalineet, muutokset tilassa hoivaepisodin aikana,
poistumisaika ja -olosuhteet, henkilon tila poistuttaessa ja hanen mahdolliset omat kommenttinsa.
Suurikokoisissa tiimeissa yksi jasenista voidaan nimittad hallinnolliseksi auttajaksi, joka on
vastuussa edellalueteltujen tietojen yloskirjaamisesta. Jos tdhan ei ole mahdollisuutta, tiedot tulee
kirjata auttajien ja tiiminvetajan toimesta. Hallinnollisten yksityiskohtien asteesta voidaan paattaa
ennen interventiota, ja niitd voidaan saataa tilanteen mukaan (tapausten maaran, aarimmaisten
tapausten, partioinnin tarpeen jne.). Saattaa olla hyva idea antaa poistuville pieni kayntikortti,
jossa kerrataan perustiedot siita, milloin, miksi, miten ja kenen toimesta heita on autettu.

o Paihteiden kaytto — Psykoaktiivien kaytto tydajalla on auttajien keskuudessa toistuva, tarkea
kysymys. Toisaalta auttajatiimit kootaan usein bileita itsekin harrastavista, joille bilekulttuuri on
tuttua niin alkoholin kuin muidenkin paihdeaineiden kayton osalta. Taman vuoksi tiimin
rakentaminen ainoastaan absolutisteista, huumeiden suhteen kokemattomista tai entisista
kayttgjista saattaa olla eparealistinen lahestymistapa bileymparistoon (myos ikdkohderyhman
huomioonottaen). Toisaalta auttamistyé on herkkaa vuorovaikutusta, jolla saattaa olla huomattavia
vaikutuksia autettavan henkildn elamaan, minka vuoksi sita on syyta lahestya "selkein mielin”,
vastuullisesti ja korkealla ty6etiikalla. Vaikka vaatimusta taydesta paihteettomyydesta (sisaltaen
alkoholin muttei tupakkaa) voidaan perustella, kaytannoista on syyta sopia etukateen osanottajien
kesken. (Omat joustavat kaytantdomme vaativat "tarpeeksi sekeda mieltad”, taytta tyokykya ja kykya
tehda vastuullisia paatoksia, taipumusta asiakaspalvelun priorisoimiseen mielenmuuntelun yli,
seka rehellista kommunikaatiota, jonka avulla mahdolliset ryhmasta ulosrajaamiset voidaan
tapauskohtaisesti neuvotella.).

o Tyokyky — Paihteiden kaytdlla tahattomasti aiheutettujen tilojen lisaksi tiimien jasenilla voi
ilmeta muitakin syita, joiden vuoksi "tarpeeksi selkea mieli” ei ole mahdollinen. Sairastapaukset,
ulkoisten olosuhteiden aiheuttamat emotionaaliset hairidt, univaje, aiemman paihteidenkayton
jalkivaikutukset tai muut odottamattomat syyt saattavat tehda tiimin jasenesta soveltumattoman
tydvuoroon. Tallaisista tilanteista on syyta ilmoittaa vuoron johtajalle valittdmasti, jotta korvaava
tydntekija saadaan jarjestettya. Jokaisen tyontekijan tulee olla valmis hyvaksymaan kahden
tiimilaisen yndenmukainen mielipide, koska aina ei voi luottaa valmiuteensa arvioida omaa

tyokykyaan.
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7. Toiminta kriisitilanteissa

Bileissa ja festivaaleilla ilmenee erilaisia kriisitilanteita,
jotka johtuvat paaosin erilaisten psykoaktiivien
kaytosta. Katsaus yleisimmin kaytettyihin aineisiin
(lempinimet, kategoriat, ulkoasu, laillinen status, kesto,
vaikutukset, yliannostukset ja hoito) |0ytyy Liite E:stéa.
Kriisitilanteet voidaan edelleen jakaa laaketieteellisiin,
psykologisiin, psykiatrisiin, psykedeelisiin ja henkisiin.
Naista jokaiseen vastataan omalla tavallaan, mista

tarkemmin tassa kappaleessa.

Laaketieteelliset kriisit
Laaketieteellisilla kriiseilla tarkoitetaan tilanteita, joissa koko keho biologisena jarjestelmana on

vaarassa, ja jotka saattavat hoitamattomana johtaa elimellisiin vaurioihin. Ne saattavat olla
seurausta myos jo olemassaolevista sairauksista, joita akuutti paihtymystila tai
ymparistoolosuhteet ovat pahentaneet. Tallaisia sairauksia saattavat olla esimerkiksi allergiat,
astma, kroonisesti korkea verenpaine, sokeritauti, epilepsia, erilaiset sydansairaudet jne.
Tallaisista on syyta kysya henkildlta suoraan, mikali tama on tajuissaan ja kykenevainen
sanalliseen viestintaan. Muussa tapauksessa viitteita sairauksista, esimerkiksi laakepakkauksia,
voidaan etsia henkilon taskuista tai laukuista, lompakosta |0ytyvista sairaanhoitokorteista tai
resepteista, tai ranteista tai kaulasta 16ytyvista riipuksista. Viitteita aineiden kaytdsta voidaan etsia
haistamalla potilaan nenan ja suun aluetta, seka havainnoimalla sormia, taskuja, laukkuja jne.
(Vaikka naita toimia voidaan pitaa henkilon yksityisyyden rikkomisena, ne voidaan potentiaalisissa
hatatilanteissa katsoa oikeutetuiksi.) Tiivis opas hatatoimenpiteista, mukaanlukien elvytys, 16ytyy

taman oppaan Liitteestd F.

Psykologiset kriisit

Tajunnan ja tunnemaailman muutokset voivat johtaa myos psykologisiin kriiseihin. Naissa
tilanteissa henkil6 on fysiologisesti turvallisessa tilassa, mutta lapikay jonkinlaista emotionaalisesti
vaikeaa prosessia. Henkilokohtaiset ongelmat saattavat liittya identiteettiin, ihnmissuhteisiin,
riippuvuuksiin tai elamanhallintaan. Psykologisiin kriiseihin voidaan vastata hienotunteisella,
mydtatuntoisella kuuntelulla (joka ei tarkoita spesifisten ohjeiden tarjoamista autettavalle). Tarpeen
mukaan auttajat voivat myos suositella ulkoisia ammattiauttajia. Ymmarryksen ja
tuomitsemattomuuden osoittaminen on tarkeaa, kuten myos lasnaolon kautta valittyva

emotionaalisen tason kohtaaminen asiakkaan kanssa. Monet naista tapauksista eivat edes ole
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varsinaisia "kriiseja”, jolloin lahinna psykologinen tuki on tarpeen; inmisten kuuntelu ja tukeminen

psykologisten itsehavainnointiprosessien lapi on parasta mita auttaja voi tehda.

Psykiatriset kriisit

Jotkut kriisitilanteet ovat luonteeltaan selvasti psykiatrisia. Tama kategoria koskee paaosin
ihmisia, joilla on jo ennalta olemassaolevia psykiatrisia ongelmia, mutta toisinaan kyse voi olla
myds psykoaktiivien kayton laukaisemasta psykoottisesta episodista. Mahdollista on myés, etta
ihmisella on ollut kdynnissaoleva psykiatrinen laakitys ennen tapahtumaa, ja han on tapahtuman
aikana huolimattomuuksissaan unohtanut ottaa laakkeensa. Toinen syy voi olla, etta ihmiset
haluavat nimenomaisesti tehda kokeiluja epatyypillisilla (usein laittomilla) psykoaktiivisilla aineilla
tai aineyhdistelmilla, toivoen tilansa tai oireidensa taman seurauksena paranevan. (Tama ei ole
yllattavaa kun otetaan huomioon, etta psykiatristen laakkeiden toimintamekanismit voivat olla
hyvinkin 1ahella laittomien psykoaktiivien toimintamekanismeja.) Toisinaan psykoaktiivisten
aineiden kaytto voi laukaista muutenkin alttiin henkildn ensimmaisen psykoottisen episodin
biletilanteessa. Koska aiempaa kokemusta ei ole, tilanne voi pahentua "hulluksitulemisen pelon”
aiheuttaessa kielteisen palautesilmukan. Vaikka tallaisiakin psykiatrisia tapauksia on onnistuttu
hoitamaan kokeneiden auttajien toimessa, potilaan ohjaamista varsinaiseen
mielenterveyslaitokseen on syyta harkita, mikali tama osoittaa merkkeja itsea vahingoittavasta,

itsetuhoisesta tai vakivaltaisesta kaytdoksesta pidempaankin jatkuneen hoivan jalkeen.

Psykedeeliset kriisit

Psykedeeliset kriisit ("psykriisi”) ovat psykedeelien aiheuttamia tilanteita, joissa henkild
lapikay vaikeita psyykkisia prosesseja, jotka ovat seurausta merkittdvasta muutoksesta hanen
tajunnantilassaan. Psykriisitilanteissa havainnot ja kasitykset maailmasta, kehosta ja mielesta
saattavat muuttua radikaalisti, mika saattaa johtaa ahdistukseen ja pelkoon. Ajatusprosessit voivat
jaada "luuppaamaan’ tai kayda epajohdonmukaisiksi, lyhyt- ja pitkaaikainen muisti saattavat
heikentya, hallusinaatiot tai harhat saattavat vaikuttaa todellisilta, ja huomio saattaa kaantya
sisdanpain tai kohti epatodellisia kohteita. Joissain tapauksissa saattaa nousta pintaan
tukahdutettuja tunnekokemuksia tai traumaattisia muistoja. Vainoharhaisuutta, katatonisuutta,
sekavuutta tai tokkuraisuutta voi ilmet3, ja yleisesti ottaen henkildlla saattaa olla vaikeuksia toimia
normaaleilla rationaalisen ja sanallisen vuorovaikutuksen tasoilla. Eettisten normien ja sosiaalisten
roolien merkitys tyypillisesti vaimenee, mika saattaa johtaa vaikeasti ennakoitavaan kaytoksen.
Vaikka Psykriisit ovat tyypillisesti yksilOllisyydessaan ainutlaatuisia, niihin on mahdollista vastata
jokseenkin yhtenaisilla tavoilla. Koska aineen vaikutukset laantuvat ajan myota — liittyen normaaliin
aineenvaihdunnalliseen toimintaan — auttamisprosessissa ei valttamatta vaadita kuin jokusen
tunnin mittaista aktiivista huolenpitoa. Taman ajan kuluessa on tarkea estada mahdolliset

loukkaantumiset (ts. on varmistettava ymparistdn turvallisuus) seka kehotettava valttamaan
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enempien psykoaktiivien nauttimista (jota hoivattavat saattavat harkita). Psykriisitapauksia tulee
rohkaista pysymaan hoiva-alueella. Naissa puitteissa rauhoittava lasnaolo, ajoittainen
kommunikaatio ja yleinen rauhoittelu yleensa riittdvat. Sanallisen viestinnan on syyta pysya
yksinkertaisena; abstraktioita, kysymyksia ja kielteisia mielleyhtymia on syyta valttaa. Tyypillinen
"huonojen matkojen” aiheuttaja on ajattomuuden tunne, ts. pelko siita, ettei trippi "lopu koskaan”.
Naissa tapauksissa henkildlle on syyta vakuuttaa toistuvasti, etta kyseessa on tallaisille
mielentiloille tyypillinen tuntemus, ja etta aineen vaikutukset haihtuvat takuuvarmasti ajan myota —
on vain maltettava odottaa. (Tama auttamismenetelma vaatii auttajiltakin karsivallisyytta, koska

henkilot saattavat ilmaista ahdistustaan toistuvasti, jopa muutaman sekunnin tai minuutin valein.)

Henkiset kriisit

Henkiset kriisit (spiritual emergency/spiritual emergence) on syyta tunnistaa ja erottaa
muista kriisityypeista. Naissa tapauksissa henkilon ajatukset koskettavat ainutlaatuisen syvia,
transsendentaalisia tasoja. Kasitellyt aihepiirit ulottuvat tyypillisti tavanomaisten henkildkohtaisten
ongelmien tuolle puolen, ja saattavat siten koskettaa olemassaolon "suuria kysymyksia” ja
ihmisyksilon ja maailmankaikkeuden valista suhdetta. Henkiset kriisit ovat luolteeltaan uskonnollis-
mystisia, ja keskeinen ongelma ei ole niiden ilmeinen sisalto sinansa vaan kysymys siita, millaista
merkitysta niilla tulkitaan henkilokohtaisella tasolla olevan. Transsendentaaliset kokemukset
saattavat sisaltaa esimerkiksi nakyja, ilmestyksia, etidisia, ykseytta maailman kanssa, kaikkiin
olentoihin ulottuvaa myotatuntoa, hurmioitumista, hammastelya, universaalia rakkautta, syvaa
kunnioitusta luontoa kohtaan, kommunikaatiota yliluonnollisten entiteettien kanssa ja muita
vastaavia ilmidita. Naissa tapauksissa on syyta rohkaista hoivattavaa hyvaksymaan mielentilan
ainutlaatuisuus, ja painottaa sen olevan osa muutosprosessia, joka saattaa johtaa kohti eheytta.
Henkilda voidaan rohkaista kokemaan ja tutkimaan tilannettaan, ja ohjata prosessia hanen
yksilollista uskonnollista, henkista tai ideologista taustaansa kunnioittaen (jotka saattavat myoskin
olla muutoksen keskelld). Oikein tunnistetut henkiset kriisit tarjoavat ainutlaatuisia mahdollisuuksia
tukea ihmista eteenpain elamansa polulla, ja niita tulee lahestya asiaankuuluvalla kunnioituksella.
Joissain tapauksissa henkilo saattaa kokea valtavaa halua sanallistaa aarimmaisen monimutkaisia
ajatuksiaan auttajalle. Vaikka niiden kuuntelu on olennainen osa kriisinhallintaprosessia,
asiakkaita voidaan my0ds kehottaa pukemaan heranneita ajatuksiaan kirjoitettuun tai piirrettyyn

muotoon omatoimisesti.
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8. Vuorovaikutus

Edellakuvatuista kriisitilanteista kay selvaksi, etta psyapu-
vuorovaikutus on auttajan ja asiakkaan valinen herkka
prosessi. Useimpien tilanteiden asianmukaiseen
hoitamiseen riittda kuitenkin vilpitdn, auttajan puhetta ja
kayttaytymista perustavanlaatuisella tavalla ohjaava
myotatunto. Tama myonteisella tavalla itsevarma ja
ystavallinen "viba” valittyy asiakkaalle sanattomilla ja
intuitiivisillakin tasoilla. Seuraavassa listataan joitakin

tekijoita, joihin on mahdollista vaikuttaa tietoisesti (ja

toisinaan myos ohjata niita asiakkaan hyvaksi),

tarkoituksena tehostaa asiakkaan ja auttajan valista vuorovaikutusta:

¢ Huomio — Huomion sopiva maara on luonnollisesti jossain pitkakestoisen huomiottajattamisen
ja liiallisuuksiin menevan huomion aarimmaisyyksien valimaastossa. Koska asiakkaat kokevat
toisinaan kertakaikkisen hammentavia tiloja, he saattavat kayttaytya taysin odottamattomilla
tavoilla kun heidat jatetdan omiin oloihinsa. On myos mahdollista, ettd he yksinkertaisesti poistuvat
hoiva-alueelta mikali kokevat jaavansa vaille tarpeellista huolenpitoa, ja tuntevat olonsa
turvattomaksi. Myos liian intensiivinen keskittyminen autettavaan voi olla ongelmallista: Jatkuva
huomio useiden auttajien taholta saattaa luoda asiakkaalle vaikutelman tilanteen
poikkeuksellisesta vakavuudesta tai jopa hengenvaarallisuudesta (jotka tarjoaisivat loogisen
selityksen useiden avustavien henkildiden huomioon).

o Katsekontakti — Katsekontakti ja tietoinen katseella ohjaaminen voivat olla hyvia keinoja
luottamuksen rakentamiseen, erityisesti tilanteissa, joissa asiakkaan psyykkinen tila rajoittaa
sanallisen tyynnyttelyn mahdollisuuksia. Sanomattakin on selvaa, etta tuijottamista — puheen kera
tai ilman — on syyta valttaa kaikissa tilanteissa. Huomatessaan tulevansa tarkkailluksi,
hammentyneet tai ahdistuneet asiakkaat saattavat muodostaa harhakuvitelmia siita, mita heista
ajatellaan. Taman vuoksi katsekontaktiin tulisi aina liittaa selkeaa puhetta tai helposti tulkittavia
eleitd. Tietoinen katseella ohjaaminen ja muut keholliset "temput” voivat auttaa ohjaamaan
asiakkaan huomion pois sisaisista ongelmistaan kohti muita, turvallisia ulkoisia virikkeita.

e Laheisyys — On tarkeaa, etta asiakas kokee auttamistilassa olonsa mahdollisimman
turvalliseksi. Tama tapahtuu asteittain. Ensin on valittava hyva sijainti, jonne asiakas ohjataan,
jonka jalkeen hanta kehoitetaan pysymaan tuossa paikassa. Taman tapahtuessa on myds
arvioitava, onko asiakas valmis vastaanottamaan laheisyytta ja kehollista kosketusta, esimerkiksi
ystavallisia kasia hartioilla. Joillekin asiakkaille kaikki kosketus voi tuntua liialta — arsyttavalta,

provosoivalta tai hyvaksikaytbnomaiselta — ja saattaa laukaista odottamattomia reaktioita.
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Toisaalta miellyttdvan henkilon laheisyys voi olla myos "addiktoivaa”, ja asiakkaat voivat
huomaamattaan muodostaa voimistuvan kiintymyksen auttajaa kohtaan, mika on syyta tunnistaa
ja pitaa hallinnassa auttajan toimesta.

e Kehonkieli — Kehonkieli on erinomainen keino rakentaa luottamusta asiakkaan kanssa, ja
asettua "tavallisen” kanssaihmisen rooliin. Asentojen ja eleiden tulisi viestittaa ettei auttaja valttele,
ylenkatso tai pelkaa asiakkaan seuraa. Vaikka auttamisprosessiin saattaa kuulua huomattavia
maaria odottamista, kyllastymisen merkkeja (esimerkiksi tupakansytyttimen napsyttelya) on syyta
valttaa. Muita kehonkielen keinoja voidaan kuitenkin varovaisesti kayttaa asiakkaan tilan
ohjaamiseksi; esim. toistuva haukottelu voi "tartuttaa” asiakkaaseen rentouttavan uneliaisuuden
tilan.

e Puhe - Auttajan tydssa — erityisesti sitterin roolissa — on tarkeaa vaalia kuuntelun ja puheen
valista tasapainoa. Asiakasta kuuntelevasta auttajasta tulee valittya aito myotatuntoisuus ja
rauhoittava lasndolo. Monimutkaisia tai herkkia aiheita koskettavia kysymyksia tulee valttaa, koska
ne saattavat aiheuttaa hammennysta ja/tai perusteettomia epailyksia. Vitsailu rauhoittavan
ilmapiirin luomiseksi ei yleisesti ottaen ole hyva idea hammentyneen seurassa, koska autettavalla
saattaa olla vaikeuksia erottaa toisen kanssa nauramista toiselle nauramisesta. Samaten on syyta
valttda puolidaneen puhumista seka puhumista sellaiselta etaisyydelta, jolta asiakkaan on vaikea
saada siita selvaa; hanelle ei missaan tapauksessa tule muodostua kuvaa siita, etta hanen
"selkansa takana” puhuttaisiin asioita.

o Esineet — Tokkuraisten ihmisten kehonhallinta on vajavaista, ja automatisoituneessa,
puolitietoisessa tilassaan he saattavat pyrkia hyddyntamaan ulottuvillaan olevia esineita. Tasta
johtuen auttajien ei tulisi jattaa paikalle mitaan teravia, raskaita, kuumia, palavia, syovyttavia,
sarkyvia, putoavia, kaatuvia tms. esineita, ja on oltava jatkuvasti valppaana, jotteivat asiakkaat
paase sellaisiin esineisiin kasiksi.

e Sanavalinnat — Huolellisten sanavalintojen tarkeyttd on syyta painottaa erityisesti. On
olennaista valttaa kaikkia viittauksia kielteisiin tunteisiin ja kuvitteellisiin uhkiin, koska asiakas
saattaa tarttua niihin, jonka seurauksena ne saattavat voimistua kohtuuttomiin mittoihin. Jos
asiakasta on tarpeen ohjeistaa, kaskyjen on kerrottava lyhyesti ja suorasti, mita tehda (sen sijaan,
etta ne kertoisivat, mita ei tule tehda). Yksinkertaisiakin tehtavia, esimerkiksi veden juomista, on
syyta ohjeistaa.

¢ Tietoliikenne — Kannykdiden kayttod yksityiskeskusteluihin tydajalla ei ole suositeltavaa jos
auttamistilanne vaatii asiakkaan jatkuvaa silmallapitoa. Se saattaa myos aiheuttaa vaaria
vaikutelmia, ja hammentynyt asiakas saattaa harhautua kuvittelemaan, etta keskustelut koskevat

nimenomaisesti hanta. Mydskaan radiopuhelinten (joita auttajat toisinaan saavat
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festivaalienturvahenkildstolta) kaytto ei ole suositeltavaa — niiden voimakas, sardytynyt aani

saattaa kuulostaa asiakkaille "poliisiradiolta”, joka luo jalleen tilaa harha-ajatuksille.
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9. Eettisia kysymyksia

e Kaupankaynti — Vahva kantamme on, etta auttava
vuorovaikutus toimii parhaiten kun lasna ei ole
minkaanlaisia kaupallisuuden merkkeja. Vilpittdmasti
auttamiseen suuntautunut ymparisto ei sovellu
kaupankayntiin, markkinointiin tai vastaaviin
toimintoihin. (Tama ei valitettavasti kata varsinaista
bile-/festivaaliymparistoa.) Vierailijoiden tulee voida
luottaa siihen, ettei heihin kohdisteta hoiva-alueella

minkaanlaisia kaupallisia toimia — erityisesti siksi, etta

he saattavat olla jokseenkin poikkeuksellisessa,

haavoittuvaisessa, suggestioherkassa ja siten myos hyvaksikayttoherkassa tilassa.

¢ Lahjoitukset — Kaupallisuudesta vapaan ja ystavallishenkisen ilmapiirin varmistamiseksi
auttamistyon ei tulisi nojata vierailijoiden rahalliseen tukeen, esineiden myymiseen tai lahjoitusten
vastaanottamiseen. Kokemuksen pohjalta voidaan kuitenkin sanoa, etta vierailijat saattavat
todellakin haluta tukea auttamisprojektia ja sen vapaaehtoisia. Tama koskee seka niita, joita on
autettu (ja jotka haluavat osoittaa kiitollisuuttaan), etta niita, jotka muuten vain pitavat auttamista
hyvana ajatuksena (vaikkeivat olekaan henkilokohtaisesti valittdman avun tarpeessa). Lahjoituksia
voidaan eettisesti vastaanottaa tiettyjen ehtojen tayttyessa:

1) Lahjoituslippaasta voidaan mainita tilaa esitellessa, mutta lahjoituksia ei pyydeta
henkilokohtaisesti, esimerkiksi tapauksen hoiduttua.

2) Lahjoituslippaan vieressa on hyva olla vain yksinkertainen kyltti — ei siis muita
lahjoitukseen kehottavia tai karttavia viesteja.

3) Kehoituksia minimilahjoitukseen on syyta valttaa — lahjoituksen maara jatetaan lahjoittajan
oman harkintakyvyn varaan.

4) Lahjoitusten ei tule liittyd minkaanlaiseen vaihtokauppaan, esineiden tai palveluiden
(esim.”kahvia/teeta lahjoitusta vastaan”) — tuolloin kyse ei ole lahjoituksesta vaan
kaupankaynnista.

5) Lahjoitukset tulee kayttaa auttamispalvelun tukemiseen, esimerkiksi auttamisolosuhteiden
kohentamiseen.

o Lahjat — Tyytyvaiset asiakkaat saattavat toisinaan haluta antaa muita kuin rahallisia lahjoja
(esim. koruja) heita auttaneelle tai koko auttajatiimille. Tallaisia lahjoja voidaan ottaa vastaan, ja
jos mahdollista, ne on syyta jakaa muiden vuorolaisten kesken — erityisesti, jos lahja tarkoittaa

esimerkiksi suklaata tai muuta ryhmasyopottelyn kannalta soveliasta herkkua.
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¢ Yksityisyys ja tahdikkuus — Auttamistilanteissa voi tulla ilmi asiakkaiden yksityisasioita,
fyysiseen ja psyykkiseen tilaan liittyvia asioita, piilevia luonteenpiirteita, paihteidenkayttotapoja,
huumeisiin liittyvaa laitonta toimintaa, menneita ja nykyisia elamantilanteita ja ongelmia jne. Naihin
yksityisiin tietoihin tulee suhtautua tahdikkaasti ja kunnioituksella. Yksityisasioita on syyta jakaa
ainoastaan asiakkaan kanssa henkilokohtaisessa kontaktissa olevien muiden auttajien kanssa, ja
ainoastaan tarpeen vaatiessa, esim. riittdvan profiloinnin ja auttamisen helpottamiseksi.

e Vastuullisuus — Ammattietiikka tarkoittaa sita, etta tapauksen ottaminen hoidettavaksi on
vastuunottoa asiakkaasta, ja sitoutumista tarvittavaan huolenpitoon. Etukateisarviointia ja kykya
vastuulliseen paatoksentekoon vaaditaan jo paatettaessa, otetaanko tiettya tapausta alun
alkaenkaan hoidettavaksi. On mahdollista, etta tapaus sopisi psyauttajia paremmin ambulanssin,
sairaalan, turvahenkilOkunnan tai poliisin vastuualueelle. Kun asiakas on hyvaksytty sisaan, koko
tiimi on vastuussa hanen hyvinvoinnistaan siihen saakka, kun han poistuu tilansa kohennuttua, tai
hanet lahetetaan eteenpain muualle. (Toisinaan tapahtuu niinkin, etta vierailija yksinkertaisesti
katoaa auttamistilasta ilman "uloskirjautumista”.) Jokaiselle tapaukselle on syyta nimeta
ensisijainen ja toissijainen auttaja. Paatokset tehdaan yhdessa muiden auttajien, tiiminvetajan tai
koko palvelua organisoivien tai muiden vastuullisten kanssa. Aina tapauksista luopuminen ei ole
helppoa, mutta niin kauan kun auttajien paatds on perustunut parhaaseen tietoon, aikeisiin ja
taitoihin, heidan vastuunsa loppuu vierailijoiden poistuessa.

¢ Aistillisuus ja seksuaalisuus — Aistillisuus ja seksuaalisuus kuuluvat bileisiin ja festivaaleille,
ja ne on siksi otettava huomioon myds auttamistydssa. Jotkut vierailijat saattavat olla sellaisten
aineiden (esim. MDMA:n) vaikutuksen alaisena, jotka saattavat voimistaa havaintoja ja aistimuksia
huomattavasti, seka voimistaa muihin ihmisiin kohdistuvia myonteisia tuntemuksia. Taman vuoksi
jotkut vierailijat saattavat kohdistaa intiimisavyista kaytosta auttajiin tai muihin paikallaolijoihin.
Asiakkaan kanssa samaa sukupuolta olevat auttajat saattavat jo itsessaan estaa useimmat
tallaiset tilanteet. Koska laheinen fyysinen etaisyys saattaa laukaista tai voimistaa kaipuuta
yhteyteen, sanattomat, etaisyyteen kehottavat signaalit saattavat olla tarpeen joidenkin
vierailijoiden kohdalla (hyodyntamalla reagoimattomuutta ilmentavia asentoja ja eleita). Joissain
tapauksissa vierailijaa voidaan myds suoraan ohjeistaa kayttaytymaan sopivalla tavalla (mika
onnistuu parhaiten useamman auttajan toistamalla kehoituksella). Myos auttajalle itselleen saattaa
syntya vierailijaan kohdistuvaa kiintymysta. Kun tallaisesta tuntemuksesta tullaan tietoiseksi, se on
hyva ohjata yleiseen huolehtivaisuuteen tai muuhun vastaavaan, epahenkilokohtaiseen
tunteeseen. Tama muutos saattaa parantaa auttamisprosessia ilman, etta vierailijaan kehittyy
henkilokohtaista kiintymyssuhdetta. Lienee myos paivanselvaa, etta minkaanlainen

haavoittuvaisessa tilassa olevan asiakkaan aistillinen tai seksuaalinen (tai aineellinen tai
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muunkaanlainen) hyvaksikayttd loukkaa torkeasti auttajien ammattietiikkaa, ja johtaa valittdmaan

poistamiseen tiimista.
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Liite A: Toiminnan arvioidut aikataulut

Ennen tapahtumaa (paaosin verkossa)

¢ Projektin varmistaminen

¢ Tiiminjohtajien valinta

¢ Tiiminjohtajien tapaaminen

e Tiimilaisten varvaaminen

e Tiimilaisten kouluttaminen

e Tiimien esittely

e Toiminnan promotointi (esim. keskustelufoorumeilla)
e Tarvikkeiden ostaminen

e Tiimien ja tarvikkeiden kuljetusten organisointi

Tapahtumapaikalla, ennen tapahtumaa

e Alueen varaaminen

e Tiimien muodostaminen
e Tarvikkeiden purkaminen
¢ Tilan rakentaminen

¢ Tilan sisustaminen

¢ Alueiden rajaaminen

e Tiimien rakentaminen

e Tiimien kouluttaminen

¢ Yhteydenotto muihin tapahtuman tydntekijoihin (esim. jarjestajiin, turvahenkildkuntaan,
ambulanssiin)

e Toiminnan promotointi (esim. lehtisten avulla)
Tapahtumapaikalla, intervention aikana

e Tapausten paikantaminen

e Tapausten hoitaminen

e Tilastojen pitaminen

¢ Ruokailujen jarjestaminen

o Kommunikaatio tapahtuman muiden tyontekijoiden kanssa

Tapahtumapaikalla, intervention jalkeen

¢ Tilan siivoaminen

o Loytotavaroiden kasittely

e Tarvikkeiden pakkaaminen

¢ Tilan purkaminen

e Tiimien ja tarvikkeiden kuljetusten organisointi
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Tapahtuman jalkeen

¢ Tiimin antaman palautteen kasittely

¢ Asiakkaiden/vieraiden antaman palautteen kasittely
e Tapausraporttien kasittely

¢ Toimintaselostus tapahtuman jarjestgjille
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Liite B: Lista suositeltavista tarvikkeista

Ensiapu ja ladkkeet

allergioihin: Claritynia tai muita antihistamiini- tai kalsiumpillereita

palovammoihin ja puremiin: Fenistil-voidetta (dimetindeenimaleaatti) tai Irix-suihketta
ripuliin: aktiivihiiltd (Carbo activatus)

paansarkyyn: ibuprofeenia

kuukautiskipuihin tai -kouristuksiin: drotaveriini Hcl + ibuprofeeni

auringonpolttamien ehkaisyyn: aurinkovoidetta (kertoimeltaan 30+)

ihon desinfiointiin: antimikrobiaalista geelia (haihtuvaa)

haavoihin: laastareita (useita kokoja)

haavojen desinfiointiin: Betadine (jodi) tai muu voide (ei nestemaista)

Tyokalut ja tarvikkeet

rautalankaa

sanko

yhdistelmapihdit

iimastointiteippia
kulmakarvapinsetit (saksimalliset)
taskulamppu (lisdparistoineen)

o jatesakkeja

pikaliimaa (akryyli)
pienet sakset
linkkuveitsi

Tavarat

kuulakarkikyna
lakanoita

viltteja

purukumia

(pitkia) satkapapereita
korvatulppia

sytkari tai tulitikkuja
makuualustoja/patjoja
nenaliinoja

taskupeili
hakaneuloja
vessapaperia
lampimia sukkia
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Liite C: Lista tarvittavista taidoista

Ensiavun tuntemus, hatatilanteiden hoitaminen

o Oireet ja tehtavat: ylikuumentuminen, shokkitila, akuutti paihtymys, voimattomuus,
epileptinen kohtaus

o Yliannostukset: stimulantit, depressantit, psykedeelit

o Ensiapu: tilanteiden arviointi, elvytys rintakehaa painelemalla, vammojen etsinta, kylkiasento

Psykoaktiivisia aineita koskeva tieto

¢ Aineiden tunnistaminen: ulkoasun (yrtti, kemikaali jne.), muodon (kasvi, jauhe, pilleri, neste
jne.) tai vaikutusten (stimulantti, depressantti, psykedeeli jne.) perusteella
o Ainekohtainen tieto: aineiden annostukset ja vaikutukset
o ’perinteiset” bilehuumeet:
- stimulantit: amfetamiini/vauhti/piri, kokaiini, MDMA/mammi/ekstaasi/essot
- depressantit: alkoholi, rauhoittavat laakkeet, GHB/gamma/GBL/lakka, ketamiini, opiaatit
- psykedeelit: LSD/happo, Psilocybe-sienet, meskaliinikaktukset, DMT
- muut: kannabis/hasis, Salvia divinorum, ilokaasu
o uudet psykoaktiiviset aineet / muuntohuumeet / lailliset huumeet:
- stimulantit: piperatsiinit ja katinonit
- psykedeelit: tryptamiinit ja fenetyyliamiinit
- synteettiset kannabinoidit (esim. poltettavat "yrttivalmisteet”)
o Huumetestaus: kenttatestit, aineiden havaittavuus ruumiineritteista
o Lakikysymykset: Aineiden luokitukset ja paikalliset saadokset, kayton rikosoikeudelliset
seuraamukset, lakikaytannot, epaillyn/todistajan kansalaisoikeudet

Muuntuneiden tajunnantilojen tuntemus

o Alkoholin ja huumeiden yliannostuksen tunnistaminen ja hoito, laaketieteelliset hatatilanteet,
psykologiset ongelmat, psykoottiset episodit, psykedeeliset tilat ja huonot matkat, henkiset kriisit,
houretilat, vainoharhaisuus, tokkuraisuus, hammennys jne.

Psykologinen soveltuvuus

o Avoimuus, psyykkinen hyvinvointi, epaitsekkyys, noyryys, itsekuri, suvaitsevaisuus, altruismi,
kiintymyksen ja etaisyyden tasapaino, hienotunteisuus, tahdikkuus, tilannetaju, tasa-arvoisuus,
paineensietokyky, karsivallisyys

Soveltuvuus tiimityoskentelyyn

o Avoimuus, hyvat kommunikaatiotaidot, vastuullisuus, tyotaakan jakaminen, aloitekykyinen
asennoituminen, yhtenaisyyden tunne, hyvantuulisuus, ammattimainen tyoetiikka

Soveltuvuus asiakastyohon

e Avoimuus, hoivamotivaatio, ennakkoluulottomuus, kielitaito, kuuntelukyky, rauhoittava
lasnaolo, rehellisyys, palveluasenne, rauhallinen aanenkayttod
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Liite D: Kaavake tapausten dokumentointiin

Tapausnumero # KOTILO

—
I I Kaavake tapausten dokumentointiin

Iﬁ]

Auttajat #1 #2 #3

ASIAKAS

Sukupuoli omies o©nainen o©omuu O eitietoa
Kotimaa

Kieli

SAAPUMINEN: Paivamaara . . Aika :

Olosuhteet ja olotila saapuessa

Nautitut aineet — Tyyppi, maara, nauttimistapa, kommentit
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Hoiva — Menetelmat, apuvilineet, muutokset tilassa

Olosuhteet ja olotila poistuessa

POISTUMINEN: Paivamaara . . Aika :

Asiakkaan kommentit/palaute

Muuta
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Liite E: Perustietoa aineista

Psykoaktiiviset aineet, A:sta K:hon

Aine Muita nimii | Tyyppi Olomuoto Laillisuus Kesto Vaikutukset Yliannostus Hoito
. tokkuraisuus,
o1 1-2 tuntia . .
Alkoholi Depressantti nestemainen, laillinen (per euforia, horjahtelu, lepo
P pullossa (aikuisille) alr)mos) sosiaalisuus aggressiivisuus, p
tajuttomuus
nesteméainen i .
(impattava) 1-2 hyvantuulisuus, huimaus
Alkyylinitriitit poppers depressantti . . laillinen . . lihasten e i lepo
pienessa minuuttia . padnsérky
lasipullossa rentoutuminen
tapauksesta hikoilu, ihon lepo
Amfetamiinit vauhti, piri stimulantti 1uonn0nvalk01nen riippuen 1-2 tuntia | S"STEISYYS, p}mqltus, . rauhoittava
jauhe . puheliaisuus jannittyneisyys,
laiton . puhe
aggressiivisuus
o tai pelko, rauhallinen
oransseja tai . . . e
e ) . . 15-30 hyperrealistiset vainoharhaisuus, | ympiristd,
DMT dimitri psykedeeli Ll;(.)nnloln'veﬂk0}1l sia laiton minuuttia | kokemukset himmennys, sanallinen
istalleja/jauhetta harhat tyynnyttely
. . . visuaaliset i .
., . . 1k h hdollisest . L h 11
Fenetyyliamiinit | esim. 2C-... psykedeeli valkomnen jauhe, ma .do 1SESH 1 4.8 tuntia hallusinaatiot, ammennys, sanatiinen
neste laillinen - . harhat tyynnyttely
mielialan vaihtelu
voimakashajuinen L . . hengityksen
GHB/GBL gamma/lakka depressantti neste, pienessi mghdolhses‘u 2-3 tuntia eufgrla., tajuttomuus, tarkkailu,
. laiton sosiaalisuus kooma .
lasipullossa ambulanssi
e euforia, nauru hengitysvaje normaalin
. e k yypill 1 -1 ’ ’ . . i .
llokaasu N,O dissosiatiivi il?lalléslu;ﬂtlossla isesti laillinen Isnin?lu tia muutokset siniset huulet, hengityksen
p kuuloaistimuksissa | kalpeat kasvot varmistaminen
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Psykoaktiiviset aineet K:sta M:aan

Aine N,[ul,tf' Tyyppi Olomuoto Laillisuus | Kesto Vaikutukset | Yliannostus Hoito
nimisi
K inoidi L . : hdollisesti .| hyvé li h 1li
annabt{wldtt spice, jehova | psykedeeli/muu | murskattuja lehtia ma dollisesti 2-4 tuntia yvantuu ISUus, | rau attomu}l S sahatiinen
(synteettiset) laiton rentoutuminen | vainoharhaisuus | tyynnyttely
. kasvin kukat j L . . .
. hatsi, kukka, . asvin kukat ja useimmissa . | hyvéntuulisuus, | rahattomuus, sanallinen
Kannabis ot psykedeeli/muu | lehdet, tahmea . . 2-4 tuntia . . .
latka maissa laiton rentoutuminen | vainoharhaisuus | tyynnyttely
ruskea/musta massa
rauhallinen
kylpysuolat, mahdollisesti energisyys rauhattomuus aristd
Katinonit katti, drone | stimulantti valkoinen jauhe . 2-5 tuntia EISYYS, . . ymparisto,
. laiton euforia vainoharhaisuus | sanallinen
(=mefedroni)
tyynnyttely
hikoilu, ihon
.. . . . o : 15-30 energisyys, punoitus, vilvoittelu,
Kokaiini koksu stimulantti valkoinen jauhe laiton minuuttia | puheliaisuus jénnittyneisyys, rauhoittava puhe
aggressiivisuus
visuaaliset pelko, rauhallinen
LSD happo psykedeeli 6mm papef@neliét laiton 6- 1% hallusinaatiot, V?inoharhaisuus, ympristd,
tal nestemainen tuntia mielialan himmennys, sanallinen
vaihtelu harhat tyynnyttely
ZlgsséaaSI’ stimulantti logolla varustetut euforia, h:llil(;lilgislhon
MDMA o (entaktogeeni, pillerit, kristallit tai | laiton 4-6 tuntia | energisyys, punortus, . vilvoittelu
marmm, empatogeeni) jauhe sosiaalisuus jannittyneisyys,
naksu patog J lihaskouristukset
i i rauhallinen
kaktusmehu, voimakastuoksuinen Vlsuaa'hset' pe!ko, . Aristo
. . . o o . . | hallusinaatiot, vainoharhaisuus, | YMPparisto,
Meskaliini San Pedro, psykedeeli vihred hedelméiliha | laiton 4-6 tuntia - N sanallinen
evote tai jauhe mielialan hdmmennys,
pey vaihtelu harhat tyynnyttely
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Psykoaktiiviset aineet M:sta T:hen

Aine Muita nimii | Tyyppi Olomuoto Laillisuus Kesto Vaikutukset Yliannostus Hoito
heroiini oopiumi: mustaa
eroiini - .
téhnia, heroiini: .
(herska, hepo, . L . . . hengityksen
. . . ruskeaa tai useimmiten .| euforia, hidas hengitys, ;
Opiaatit koni, polle), depressantti . . . 2-3 tuntia . . tarkkailu,
2 valkoista pulveria, | laiton rentoutuminen reagoimaton .
buprenorfiini - ambulanssi
buprenorfiini:
(subutex, subu) . .
pillereité
. . . esim. BZP, . . pilleri, kapseli tai | mahdollisesti .| energisyys, hdmmennys, sanallinen
Piperatsiinit TFMPP, mCPP stimulantti jauhe laillinen 6-8 tuntia euforia dysforia tyynnyttely
tatit visuaaliset pelko, rauhallinen
Sienet o . (yleensa kuivatut) . .| hallusinaatiot, vainoharhaisuus, | ympiristd,
. b . taikasienet, psykedeeli . laiton 4-6 tuntia .. . .
(psilosybiini) S ruskeat sienet mielialan himmennys, sanallinen
semit, silokit .
vaihtelu harhat tyynnyttely
murkatut nauru hammennys,
. . < ... . | mahdollisesti | 5-20 . Lo . pelko, sanallinen
Salvia psykedeeli tummanvihreét tai laillinen minuuttia tilahallusinaatiot, Ariinsi tvvnnvtel
harmahtavat lehdet himmennys ympal yynnyttely
hortoilu
esim. visuaaliset rauhallinen
.. . . valkoinen pulveri, | mahdollisesti | 4-24 hallusinaatiot, himmennys, ympaéristo,
Tryptamiinit >-MeO-..., psykedeeli neste laillinen tuntia mielialan harhat sanallinen
4-HO-... vaihtelu tyynnyttely
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Liite F: Hatatoimenpiteet

Oireet ja tehtavat

Etsi "merkkeja": laakkeita tai muita aineita, pakkauksia, kayttovalineita, hajuja, merkkeja kehossal!
- Ylikuumeneminen: hikoilu, punoitus — lepo, viileampi ymparisto, kosteat pyyhkeet, nesteytys
- Shokki: kalpeus, kylma iho, kiihtynyt pulssi — makuuasento, jalat ylos

- Akuutti paihtymys: pahoinvointi — oksettaminen ja/tai hiilipillerit (30-60 minuutin sisalla)

- Voimattomuus: vahentynyt lihasjanteys — vetta (jos kyse on kuivumisesta), glukoosi/sokeri
(vain niille, jotka eivat karsi sokeritaudista!)

- Epileptinen kohtaus: kaatuminen, kouristukset — turvallinen paikka lattialla, paan suojaaminen
(esim. takin taittelu paan alle), paan kannattelu (ei painaminen kohti lattiaa!), ei mitaan suuhun

Yliannostukset

- Stimulantit: hikoilu, punoitus, jannittyneisyys, nopeat liikkeet, kiihtynyt syke, laajentuneet pupillit
— lepo, viileampi ymparistd, kosteat pyyhkeet, nesteytys (puoli litraa tunnissa)

- Depressantit: tajuttomuus, hengityksen vaimentuminen, opiaateissa kutistuneet pupillit
— hengitysteiden pitaminen avoinna, hengityksen tarkkailu

- Psykedeelit: hammennys, pelko, harhat, laajentuneet pupillit

— rauhallinen ymparisto, rauhoittava kommunikaatio, odottelu turvallisessa ymparistossa,
huomion hallitseminen

Ensiapu

- Tarkista tajunnatila: esita kysymyksia, ravistele olkapaista, puhalla silmaluomiin, nipista
kainalosta, tarkista pupillit, tarkista syke kaulalta, tarkista hengitys

- Sykkeen tai hengityksen puuttuessa — soita hatanumeroon (112) ja aloita elvytys!
- Puhdista hengitystie: Tarkista suu, poista esineet (purukumit, tekohampaat, oksennus)

- Elvyta: kovalla alustalla, risti sormesi, suorista kyynarpaasi ja kayta ylaruumiisi painoa,
pumpaten "Stayin' Aliven" rytmissa (100-120BPM): 30 rintakehan painallusta + 2 suusta-
suuhun-hengitysta (leukaa nostettava)

- Jos hengittdéd eikd vammoja ndy — sijoita kylkiasentoon:
1) Siirrd etummainen kasi paan viereen
2
3

) Aseta takimmainen kasi posken alle
)

4) Veda takimmaista polvea ja olkapaata ja kallista kohti etupuolta
)
)

Koukista takimmainen polvi

5
6

Stabiloi jalat
Nosta leuka
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Muita tiedonlahteita hatatoimenpiteisiin

Punainen risti: Elvytysohjeet

British Heart Foundation: Vinnie Jones' hard and fast Hands-only CPR (video 1°45”)
Drug Scouts: First Aid for (drug) emergencies

Erowid: Psychedelic Crisis FAQ

MAPS: Responding to Difficult Psychedelic Experiences

Wikipedia: Nonviolent Communication



http://en.wikipedia.org/wiki/Nonviolent_Communication
http://www.maps.org/resources/responding_to_difficult_psychedelic_experiences/
http://www.erowid.org/psychoactives/faqs/psychedelic_crisis_faq.shtml
http://www.drugscouts.de/en/lexikon/erste-hilfe
http://www.youtube.com/watch?v=ILxjxfB4zNk
https://www.punainenristi.fi/ensiapuohjeet/elvytys
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